Sicherheit macht Schule®

Forum fir Unterrichtsideen

Checkliste “Einkaufen im Netz”: Angebot

Vorname, Name:

Klasse/Gruppe:
Fach:

Auch ein Angebot, das auf den ersten Blick attraktiv und preisgtinstig erscheint, wird besser
grundlich geprift. Da das beim Einkaufen im Netz nicht vor Ort geschehen kann, bilden die
Informationen zum Produkt, die Online Handler oder Auktion bereit stellen, die wichtigste
Grundlage fir die Kaufentscheidung.

Prufe beim Einkaufen im Netz das Angebot grindlich nach diesen Kriterien:

1. Die Artikelbeschreibung enthalt die wichtigen Eigenschaften des| ja nein

Produkts, das sind z.B. technische Details, Produktmerkmale, ggf.
Zubehdr, Lieferumfang.

2. Das Produktfoto ist aussagekraftig und lasst die Einzelheiten ja nein

erkennen. Bei einem gebrauchten Gegenstand ist z.B. auch der
Zustand der Abnutzung sichtbar.

3. Die Kosten sind eindeutig ausgewiesen: Preis, Mehrwertsteuer, | Ja nein
Versand- und Verpackungskosten mit Angabe, wer sie Ubernimmt.

4. Die Versandart ist dem Artikel angemessen, z.B. (un-)versichert, | ja nein
zur Abholung.

5. Verfiigbarkeit und Lieferzeit sind angegeben. ja nein
6. Die Zahlungsart kann ausgewahlt werden und ist sicher, z.B. ja nein

Uberweisung, Nachnahme, Bankeinzug, Kreditkarte, Pay, Pall,
Treuhandservice. Die Ubertragung der Daten erfolgt (iber einen
Sicherheitsserver mit gultigem Zertifikat.

7. Widerrufs- oder Riickgaberecht.sind leicht zu finden und ja nein

verstandlich. Ein Kaufvertrag zwischen einem gewerblichen Handler
und einem Verbraucher kann innerhalb von zwei Wochen ohne
Angabe von Griinden widerrufen und der gekaufte Artikel wieder an
den Handler zurickgesandt werden.
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